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TURISMA AGENTURA e , Reg. Nr.
............................ ,TATO Reg. Nr..............., kuras varda rikojas celojumu konsultante/s ............................, kas
tiesiga/s vai attiecigi pilnvarota/s slegt un parakstit So ligumu
TUROPERATORA. ... ..ottt , ReZ.NT.ooooiveiieiieeiene , TATO
RegNr......coovevnn ., kas ir EC kluba dalibfirma, varda, no vienas puses, un “KLIENTS”

.............................................................................. (vards, uzvards, p.k, pases serija un nr.), ka ari vinu
pavadosas personas, kuru dati uzraditi zemak mingta §1 Liguma ailg,
PavadoSas personas

Vards, Uzvards Personas kods Pases s€rija un nr. Pases deriguma termins Kontaktalrunis

turpmak teksta KLIENTS, no otras puses, noslédz So Ligumu par sekojosu ttirisma pakalpojumu kompleksu:
1. Liguma priekSmets
1.1. Agentura pardod un Klients perk EC kluba turisma pakalpojumu kompleksu, turpmak teksta Celojums, saskana ar
celojumu programmu, kas ir §T1 Liguma neatnemama sastavdala.
1.2. Ja Saja Liguma izpratné Klients ir grupa vai gimene, tad persona, kas parakstija So Ligumu grupas vai gimenes
varda atbild par katras grupas vai gimenes loceklu §1 Liguma nosacijuma izpildi.
1.3. Celojuma sagatavosanu un organiz€Sanu veic
THFISMA OPEFALOYS: ... ..........cocoiiiiit et et et et et et e e e e e e
Celojuma nosaukums un datums (SAIAMEIKIS) : ... .............cc.ooie it it e ot et e tee eee et e e ee tee tee ee ven e e e
Laika no / / lidz / / .
IzbraukSanas laiks un
vieta

2. Cena, norékinu kartiba un atcelSanas noteikumi

2.1. Celojumu kop&ja summa Ls .....................

2.2. Pasutot celojumu Klients iemaksa avansu Ls ..................... apmeéra. Celojuma programma ietilpst visi tie
pakalpojumi, kas noraditi ar atzimi Celojuma cend ietilpst.

2.3.0tra iemaksa .......ccceoeereerueeneenenne ne velak ka [1dz........cccceeeneeeneee.

2.4.Pargja samaksa —ne vélak ka I1dz ..........cccceeueeeeee.

2.5. Klientam ir tiesibas vienpusgji lauzt ligumu tikai rakstiska veida to iesniedzot agentiira vinam értaka forma: pasta,
e-pasta vai iesnieguma forma. Atcelot pasiitito Celojumu, Agentiira ietur sekojo$as summas:

00 OO ITdZ .o —Ls e
O ettt TAZ oo, 50% no celojuma summas;
10T O 100% no celojuma summas

2.6. Ja Klients nesanem visu vai dalu no pasitita celojuma, naudas atmaksa Klientam notiek bez $a liguma 2.5. punkta
noteiktajam sankcijam, ja traucgjumi celojuma nav saistiti ar §im Iigumam neatbilstoSu Klienta ricibu, radusies
neparvaramas varas apstaklu rezultata, vai So Iigumu nesaistitu treSo personu ricibas d€l. Ja celojums neparvaramas
varas apstaklu dg] kltist neiesp&jams jau pirms ta sakuma, vai to drosSibas dg€] ir nepiecieSams partraukt, Tiiroperators
atmaksa Klientam iemaksato naudas summu, atskaitot no tas faktiskos izdevumus par faktiski jau snie gtajiem
pakalpojumiem.

2.7. lemaksata nauda netiek atmaksata, ja Klients nav izpildijis saistibas, kas noteiktas $1 Iiguma 5. punkta.

3. Tiroperatora pienakumi un atbildiba

3.1. Taroperators organizé Celojumu atbilstosi celojuma programmai, kuru Agentiira izsniedz Klientam reizé ar §1
Liguma noslégsanu.

3.2. Turoperators atbild par klientam piedavata celojuma izpildi, ka tas paredzéts celojumu programma, iznemot tos
gadijumus, kad saistibas netiek pilditas tre$as personas, kuru darbibas nav saistitas ar celojuma pakalpojumu
sniegSanu vai Klienta vainas d¢l, ka ar1 force majore apstaklu gadijuma.



3.3. Turoperators ir tiesigs mainit $T Iiguma noteikumus (celojuma laiku vai izdarit izmainas ce]ojumu programma) 20
(divdesmit) dienas pirms celojuma uzsakSanas, ja §ada nepiecieSamiba radusies no Tiiroperatora neatkarigu iemeslu
del vai celojuma veiksmigas norises interesés (MK Nr. 353, p.21,p.30).

3.4. Turoperators ir tiesigs mainit $aja liguma noteikto cenu, ne vélak ka 20 (divdesmit) dienas pirms celojuma
uzsaks$anas, ja mainas: izmaksas, kas saistas ar transportlidzekla izmantoSanu, nodevam, nodokliem vai lidzigiem
maksajumiem, ko iekas€ par noteiktiem pakalpojumiem (lidostas nodevas, ostas nodevas u.c.), nemot véra vallitas
kursu, kas noteikts attiecigajam pakalpojumam.

3.5.20 (divdesmit) dienas pirms celojuma uzsakSanas Tiiroperators ir tiesigs pazinot Klientam par celojuma atcelSanu, ja
celojuma jabiit noteiktam dalibnieku skaitam........... un tas nav pietickams. (MK Nr.353, p.37.1.)

3.6.Ja Turoperatoram pirms celojuma ir zinams, ka atseviski pakalpojumi arvalstis netiek sniegti vai neatbilst celojuma
programmai, Tiiroperatoram ir tiesibas mainit attiecigo pakalpojumu pret lidzvertigu. Pakalpojums ir lidzvertigs, ja
tas atbilst standartam, kads paredzets celojuma programma un biitiski negroza celojuma meérki un nolukus.

3.7. Ja, izpildot Iigumu, Ttroperators nenodro§ina kadu no Iiguma mingtajiem pakalpojumiem vai nespgj to sniegt,
Turoperatora pienakums ir piedavat Klientam piem&rotu alternativu pakalpojumu, nepieprasot no Klienta papildu
samaksu, un kompensét Klientam cenas starpibu pé€c atgrieSanas no celojuma, ja sniegta pakalpojuma cena ir
zemaka par aizvietota pakalpojuma cenu vai ar1 atlidzina Klientam par neizmantotajiem pakalpojumiem,.

3.8. Turoperators un/vai Agentiira nav atbildiga un celojuma summa netiek atmaksata, ka ari netick segti nekadi
zaudgjumi:

3.8.1. gadijuma, ja Klientam tiek atteikta iebrauksana valsti, ar Ttiroperatoru nesaistitu iemeslu d€l, un ta rezultata vins
nevar doties Celojuma;

3.8.2. par varbiit§jiem transporta kav&jumiem celojuma laika (Parvadataja izsniegta bilete Klientam apliecina noslégto
parvadajuma ligumu un ta noteikumus par pasazieru parvadajumiem, atbilstoSi VarSavas konvencijas
noteikumiem ar grozijumiem, kas izdariti Haga 1955. gada 28.septembrT);

3.8.3.ja Klienta ce]ojums tiek partraukts sakara ar likumparkapumiem no Klienta puses vai imigracijas departamenta
lemuma dél;

3.8.4. ja Klients patvaligi partrauc Celojumu vai atsakas no kadas ta dalas savas izvéles dél;

3.8.5. gadijuma, ja Klientiem tiek atteikta konsulara viza;

3.8.6. ja, augstak min€to punktu (3.8.1-3.8.5) gadijumos Tiiroperatoros atgiist dalu no zaudétas celojuma summas, ta
tiek atgriezta Klientam.

3.9. Klienta iemaksato naudu Turoperators ir parapdroSiNGJiS  ...cccceceverevieiererienieireseeeeeeenens , liguma
A\ ,
AtDILATZA PEISONA....cuviivieeieiietieieiieietestestete e et esestessaessesseessessessessaessessesssessenns bl

4. Agentiiras saistibas

4.1. Sniegt Klientam pilnu informaciju par celojumu un ta noteikumiem.

4.2. Zinas par Klientu izmantot tikai celojumam nepiecieSsamo dokumentu noformésanai, ka ari informacija par taristu
var tikt izsniegt tikai LR izzinas iestadem tikai p&c to rakstiska pieprasijuma.

4.3.Pirms izbrauksanas izsniegt Klientam celojuma dokumentus (transporta biletes, apdrosinaSanas polisi, ja Klients ir
noformgjis apdrosinasanas polisi).

4.4. Ja Taroperators pirms pakalpojumu sniegSanas ir spiests ievérojami mainit kadu batisku Iiguma noteikumu, ar
cenu un/vai celojuma programmu saskana ar $§a liguma 3.4. punktu, Agentaras pienakums ir nekav€joties pazinot
Klientam par celojuma atcelSanu vai celojuma cenas paaugstinajumu, ja celojuma nav nokomplektets pietiekams
dalibnieku skaits, saskana ar $a liguma 3.5. punktu. Saja gadfjuma p&c Klienta izvéles tam tiek piedavata jauna cena
rezervetajam celojumam, cits lidzvertigs celojums vai tiek atmaksata iemaksata naudas summa saskana ar $§a liguma
3.7. punktu, vai starpiba par zemaku izmaksu ceJojumu.

5. Kilienta saistibas

5.1. 30 dienas pirms celojuma iesniegt Agentiirai visus nepiecieSamos dokumentus vizas un citu formalitasu
noformésanai.

5.2. Veikt piemaksu naktsmitng par vienvietigu numuru Ls , ja klients celojumam piesakas viens.

5.3. Samaksat pilnu celojuma summu terminos, kadi noteikti §T Liguma 2.2.;2.3.;2.4. punktu min€tajos nosacijumos.

5.4.Ja 8aja liguma ir noraditas pavadosas personas vai persona, Klients nodrosina, ka §Ts personas vai persona pilda
liguma noteikumus un sanem informacijas par pakalpojumu snieg§anu un izmainam pakalpojumu programma.

5.5.Ja Klients neievéro liguma noteiktos apmaksas noteikumus, tad Agentiirai ir tiesibas atteikties no liguma izpildes.

5.6.Klientam ir pienakums ierasties celojuma programmas noraditajas vietas un laikos, ka arT ieverot transporta lidzek]u,
viesnicu un citu pakalpojumu izmanto$anas noteikumus, pildit grupas vaditaja pamatotas prasibas visa pakalpojuma
sniegSanas perioda, ka arT atgriezties no celojuma kopa ar grupu.

5.7. Klientam ir pienakums ievérot celojuma apraksta ieklauto valstu normativos aktus, nacionalo un arzemju
robezsardzes un muitas kontroles prasibas, starptautiskos pasazieru parvadajumu noteikumus, bagazas parvadasanas
kartibu, ka ar1 respektét valstu parazas, tradicijas un vispargjos sabiedriskas kartibas noteikumus.



5.8. Klientam ir pienakums veikt veselibas un citu obligato apdro§inasanu ar Agentiiras starpniecibu vai patstavigi, ka
ar1 veikt nepiecieSamo vakcing$anu. Informaciju par epidemiologisko situaciju jebkura pasaules valsti, ieceloSanai
obligatam un rekomendgjosam vakcinacijam Klients uzzina Sabiedribas veselibas agentiiras Veselibas dienesta,
interneta majas lapa www.vd.lv.

5.9.Klients pats atbild par savam personigajam mantam un dokumentiem. Atbilstosi dazadu valstu robezskersoSanas
noteikumiem pasei jabut derigai vismaz 6 meneSus peéc atgrieSanas no celojuma. Par citiem celojumam
nepiecieSamiem dokumentiem Agentiira apnemas savlaicigi informét Klientu.

5.10. Gadijuma, ja brauciena laika rodas pretenzijas par sniegtajiem pakalpojumiem, Klients vispirms to dara zinamu
grupas vaditajam vai Taroperatora parstavim.(MK Nr.39.3) Konflikta neatrisinasanas gadijuma tiek sastadits akts,
kas kopa ar rakstisku pretenziju tiek iesniegts Tiiroperatoram vai nu péc atgriSanas no mersruta, vélams divu nedelu
laika, vai saskapa ar Paterétaju tiesibu aizsardzibas likuma 27.p. Stridi tiek risinati parrunu cela, bet to
neatrisinasanas gadijuma LR normativos aktos noteiktaja kartiba.

5.11. Klientam ir pienakums atlidzinat Turoperatoram un/vai treSajai personai materialos zaud&umus, kas nodariti
Klienta vainas d€]. Zaud&jumi tiek kompenséti uz vietas.

6. Neparvaramas varas apstakli (Force majore)

6.1. Agentiira un/vai Ttroperators neatbild par izmainam celojumu programma, kas saistitas ar neparvaramas varas
apstaklu iedarbibu, neparastajiem, neparedzetajiem un nekontrol&jamiem apstakliem, t.s. zemestricem, plidiem,
viesu]veétram, karadarbibu, valsts normativo aktu izmainam attieciba uz iebrauk$anu un izbraukSanu, arvalstu
parstavniecibu, robezsardzes, muitas, transporta dienestu un droSibas institiiciju darbibu, streikiem un citam
darbibam, kas trauc€ vai nelauj organizet vai istenot celojumu pa paredz&to marsSrutu, un kuru rasanos celojuma laika
Taroperators un/vai Agentiira nevar§a paredz&t, darbojoties péc vislabakas sirdsapzinas, bet tiks sniegta
nepiecieSama palidziba, situacijas risinasanai.

7. ApdroSinasana
7.1. Agentiira piedava klientam veikt sekojoSu apdrosinasanu:

7.1.1. saslimSanas un nelaimes gadijumi celojuma laika ieklauti cena papildus atsakos
7.1.2. civiltiesiska atbildiba arzemes ieklauta cena papildus atsakos
7.1.3. celojuma anuléSana ieklauta cena papildus atsakos

7.2. Atsakoties no piedavatas apdroSinasanas, klients pats uzpemas atbildibu par visiem izdevumiem, kuri varétu
rasties saslimSanas un/vai nelaimes gadijjumu un/vai celojumu anul€Sanas rezultata, ja tie nav radusies Tiiroperatora
vainas del.

KLIENTS / paraksts/
7.3.Klientiem, kuri vacaki par 65 gadiem, ir speka 1pasi apdrosinasanas noteikumi.
8. Paréejie noteikumi.

8.1.Sis ligums ir speka no parakstisanas briza un darbojas lidz taja mingto saistibu izpildei.

8.2. Ligums var tikt grozits un papildinats tikai noformg&jot to ar vienoSanas protokolu rakstveida ar abu pusu parakstiem.
Papildingjumi, vienoSanas un grozijumi, ka art citi dokumenti, kas attiecas uz $a Liguma priekSmetu, ir §1 liguma
neatnemamas sastavdalas un kliist par §1 Liguma pielikumiem.

8.3. Stridus jautajumi risinami pusém savstarpgji vienojoties, pret€ja gadijuma puses vadas pec Latvijas Republika speka
esosam tiesibu normam.

8.4. Sis ligums ir sastadits 2 eksemplaros ar vienadu juridisku speku.

8.5. [Ipasas KLIENTA vélmes

AGENTURA: KLIENTS:
CPASES, wereeiiiiiiiie e e
1151 FO SRR vards, uzvards, paraksts


http://www.vd.lv/

	Tūrisma operators:  ……………………………………………………………….
	Ceļojuma nosaukums un datums (galamērķis):…………………………………………………….……………………………

